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Il Profilo dell’Infermiere

PER L’INFERMIERE LA COMPETENZA 

EDUCATIVA E’ UN’AREA DI 

RESPONSABILITA’ ASSEGNATA 

DAL PROFILO PROFESSIONALE

LEGGE 739/94 E RIBADITA DALLA LEGGE 

42/99

IL PROFILO DESIGNATO DAL DECRETO 

E’ QUELLO DI UN PROFESSIONISTA 

INTELLETTUALE, COMPETENTE, 

AUTONOMO E RESPONSABILE.

LA PROFESSIONE SANITARIA DI 

INFERMIERE HA DUNQUE UNA 

PROPRIA SPECIFICITA’ ED IDENTITA’ 

CULTURALE, IL CUI CAMPO D’AZIONE 

E’ SINTETIZZABILE NEL 

«PRENDERSI CURA DELLA PERSONA E 

DELLA COLLETTIVITA’»



• Professionista che ha un posto di Rilievo nel Team di Cura
 Piano Nazionale sulla malattia diabetica, Ministero della Salute, 6

dicembre 2012
 IGEA: un progetto per la gestione integrata del diabete
 Modelli e standard per lo sviluppo dell’Assistenza Territoriale nel SSN,

DM77/2022 e attuazione Piano Nazionale della Malattia Diabetica,
ottobre 2022

• Competenze:
 Assistenziali
 Organizzative
 Prevenzione primaria e secondaria delle complicanze del diabete
 Terapia educazionale strutturata
 Assistenza per l’utilizzo delle tecnologie
 Programmazione della Telemedicina
 Valutazione dell’Aderenza al Pianto Terapeutico

Ruolo e competenze dell’Infermiere



Strategia organizzativa
Come intervenire? 

• Analisi dei bisogni

• Progettazione

• Attuazione

• Valutazione

• Accurata anamnesi del paziente e
valutazione bisogni assistenziali

• Formulazione di una diagnosi
infermieristica ed elaborazione di un
piano d’intervento

• Definizione precisa degli obiettivi a
breve e lungo termine e dei risultati
attesi

• Scelta della metodologia
• Attuazione del piano di trattamento e di

prevenzione delle complicanze croniche
• Valutazione della qualità di cura e

dell’efficacia dell’assistenza erogata,
utilizzo dei risultati



Terapia educazionale strutturata:

• SAPERE migliorare le conoscenze sulla patologia

• SAPER FARE migliorare l’abilità pratica nella gestione della cura

• SAPER ESSERE modificare i comportamenti fino ad ottenere un
equilibrio tra i bisogni del paziente e quelli della malattia

• SAPER DIVENIRE permettere al paziente di acquisire e conservare le
capacità e le competenze per vivere in maniera ottimale
la quotidianità con la malattia



Terapia educazionale strutturata:
obiettivi per il paziente

• Conoscere il target glicemici
• Conoscere il significato dell’emoglobina glicata
• Conoscere il significato di corpi chetonici
• Conoscere le complicanze croniche del diabete
• Conoscere le regole per controllare l’ipoglicemia
• Conoscere l’effetto dell’attività fisica o del cibo 

sulla glicemia
• Saper utilizzare il monitoraggio glicemico 

tradizionale
• Saper utilizzare il monitoraggio in continuo della 

glicemia



Vantaggi della terapia educazionale 
strutturata

Migliora la 
qualità di 
vita del 
paziente

Strumento indispensabile 
per realizzare i percorsi di 

cura delle malattie  
croniche.

Aumenta 
l’aderenza
del paziente
alla terapia

Permette un
miglior controllo
clinico.

Permette il
cambiamento
di stile di vita 
del paziente





Grado di conoscenza delle complicanze
del diabete



La Telemedicina:
Il Nuovo Accordo Stato Regioni

• Conferenza Stato-Regioni e Province Autonome di Trento e Bolzano
svolta il 17 dicembre 2020 si definiscono le «Indicazioni Nazionali
per l’Erogazione di Prestazioni in Telemedicina»

• Prestazioni da erogare in telemedicina:
 Teleconsulto
 Televisita
 Teleassistenza domiciliare
 Telerefertazione
 Teleriabilitazione
 Teleradiologia



: 

Teleconsulenza medico-sanitaria
È un’attività sanitaria non
necessariamente medica e si
svolge tra due o più persone che
hanno diverse responsabilità
rispetto al caso specifico. Con
una video chiamata il
professionista interpellato
fornisce all’altro o agli altri
indicazioni per la corretta
esecuzione di azioni assistenziali
rivolte al paziente.

Prof. sanitario        Prof. sanitario 

Indicazioni nazionali per l'erogazione di prestazioni di 
telemedicina 2020

Servizi di Telemedicina specialistica
Teleassistenza (infermiere, 

logopedista, fisioterapista,ect)
Si basa sull’interazione a distanza tra il
professionista e il paziente per mezzo
di una video chiamata alla quale si può
aggiungere se necessario condivisione
di dati, referti. Il professionista può
anche usare idonee app per
somministrare questionari,
condividere immagini e video tutorial
su attività specifiche. Lo scopo è
agevolare il corretto svolgimento di
attività assistenziali eseguibili
prevalentemente a domicilio.

Prof. Sanitario                Paziente





Benefici della Teleassistenza domiciliare 
infermieristica

• Minore frammentazione dell’assistenza,

• Maggiore controllo della validità o dell’efficacia delle cure

• Miglioramento della qualità di vita

Secondo i dati di diversi studi internazionali l’utilizzo di queste nuove metodologie

ha avuto risultati eccellenti con il 31% in meno dei ricoveri ospedalieri il 48% in

meno di giorni di degenza.



RUOLO EDUCATIVO 
DELLA TELEMEDICINA



Progetti OSDI

– FAD 
– Corsi e congressi in presenza
– Formazione
– COLLABORAZIONE

E’ necessaria una formazione qualificata del personale sanitario per implementare programmi di educazione delle
persone con diabete alla loro partecipazione attiva ad una gestione condivisa della malattia.
(Standard Italiani per la cura del Diabete SID-AMD 2016,Livello della prova VI, Forza della raccomandazione B) 



Conclusioni

• L’infermiere contribuisce alla gestione del paziente con diabete con
competenze e ruolo specifici

• La terapia educazionale strutturata è di competenza infermieristica e
migliora gli outcome glicemici e le complicanze del diabete

• L’innovazione tecnologica rappresenta una grande sfida per il futuro ma
garantirà livelli di assistenza e di cura adeguati

• La Formazione Continua del Personale non è altro che il filo che unisce la
Formazione di Base, Universitaria e non , al mondo dell’Acquisizione di Nuove
Competenze oltre che al mantenimento di quelle attuali.
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